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M agische Städte
A  us 1001 Nacht
R  eisen, die unvergesslich bleiben
O  zeane, Wüste & Oasen
K  unsthandwerk, Farben & Düfte
K  önigsstädte, Küsten & Berge
O  ase der Sinne

MAROKKO – spricht all Ihre Sinne an!
Marokko gilt als eine der eindrucksvollsten Reiseregionen des ara-
bisch-nordafrikanischen Raumes, in dem noch heute das besondere 
Flair des orientalisch-islamischen Kulturkreises in den meisten Lebens-
bereichen lebendig ist: in Bauten, Kleidung, Lebens- und Wirtschafts-
formen. 

Der Massentourismus spielt nur an wenigen Plätzen eine bescheidene 
Rolle. Marokko verführt mit seinen landschaftlichen Kontrasten und 
einer ethnisch vielfältigen Bevölkerung. Seine traditionsreichen, leb-
haften und faszinierenden Städte wechseln ab mit fruchtbaren Agrar-
gebieten, eindrucksvollen Wäldern und Oasenlandschaften.

 Auf einer Reise von Nord nach Süd erlebt man verschiedene Kultur-, Kli-
ma- und Vegetationsvarianten. Aufregende landschaftliche Kontraste 
verführen im Norden durch die ertragreichen Bewässerungsregionen, 
im Zentralbereich durch die traditionelle Landwirtschaft und einsame  
Gipfel des Mittleren und Hohen Atlas und im Süden durch die kargen 
Randwüsten der Sahara mit seinen Oasen.  Kulturinteressierte ergöt-
zen sich an römischen, portugiesischen, spanischen und arabischen 
Kulturrelikten.

Das tägliche Leben pulsiert mit starken Gegensätzen zwischen Nord 
und Süd, zwischen Stadt und Land. Man muss es erlebt haben um zu 
verstehen, wie man in sozio- und kulturhistorischen Relikten lebt und 
wirtschaftet.
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Oasen des Südens, ab Marrakech
Wüste, Oasen, Kasbahs, Hoher Atlas und Städte wie aus 1001 Nacht. 
Der kleine Ort Merzouga mit den  über 100 m hohen Sanddünen. Das fruchtbare 
Draâ Tal mit Dattelpalmen, blühenden Lorbeerbäumen, und dazwischen unzählige 
sandfarbene Kasbahs und Ksour. 
Zagora, die alte Karawanenstation. Von hier sind es nur noch 52 Tage bis nach Tim-
buktu, wie ein altes Schild am Ortsausgang von Zagora verheißt. 

1. Tag | Ankunft in Marrakech 
Empfang der Gruppe im Flughafen von Marrakech durch die Reiseleitung, die Sie 
die nächsten Tage begleiten wird. Transfer zum Hotel. 

2. Tag | Marrakech - Die Perle des Südens 
Marrakech, vor der großartigen Kulisse des Hohen Atlas gelegen. Die belebten 
Souks, die Lage in einer Palmenoase und die roten Lehmbauten verleihen Mar-
rakech den Charakter einer Wüstenstadt. Sie sehen die Koutoubia-Moschee, 
die Saadier-Gräber, den Bahia-Palast, das Bab Agnaou, die Souks, sowie den 
berühmten Place Djemaa-el-Fna, wo sich zu jeder Tageszeit ein unsagbares Trei-
ben von Händlern, Volksunterhaltern, Märchenerzählern, Gauklern, Musikanten, 
Kartenlegern und Schlangenbeschwörern abspielt. 

3. Tag | Marrakech - Ouarzazate 
Fahrt durch die flache, fruchtbare Haouz-Ebene und weiter durch eine phantasti-
sche Berglandschaft hoch zum Tizi-n-Tichka Paß (2.260 m), von wo Sie eine atem-
beraubende Aussicht auf die Massive und Gipfel des Hohen Atlas haben. Diese 
Strecke zählt zu den landschaftlich schönsten und eindrucksvollsten Routen 
durch Marokkos Bergwelt. Besichtigung von Ait Benhaddou, eine noch sehr gut 
erhaltene Kasbahsiedlung.

4. Tag | Ouarzazate - Zagora 
Tagesausflug ins bezaubernde Drâa-Tal, ein fruchtbares Tal mit einer palmenbe-
standenen Oasenlandschaft, unzähligen Dörfern und verschachtelten Kasbahs. 
Die ehemalige Karawanenstation Zagora hat sich mittlerweile als Markt- und 
Verwaltungszentrum des Drâa-Tals etabliert. Am südlichen Ortsrand von Zagora 
steht ein altes Schild, das die Entfernung ins ehemals reiche Timbuktu mit 
“52 Tage nach Timbuktu” angibt - mit einer Kamelkarawane allerdings. 

Leistungen:

•07 Übernachtungen in HP in Hotels der gewün-
 schten Kategorie 
•Qualifizierte, sehr gut deutsch sprechende 
 Reiseleitung ab/bis Flughafen Marrakech 
•Transport: Klimatisierter Bus, max. 48 Plätze,
 für die gesamte Rundreise ab/bis Flughafen 
 Marrakech
•Lokaler Stadtführer in Marrakech 
•Eintritte: Bahia Palast und Saadier Gräber 
 in Marrakech
•Basis Trinkgelder im Hotel und die Gepäckträger- 
 gebühren
•Freiplatzregelung: Ab 15 zahlenden Gästen 
 1 Freiplatz im Einzelzimmer

Erfoud
Ouarzazate

Zagora

Béni Mellal
Midelt

Marrakech
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5. Tag | Zagora - Erfoud 
Nach dem Frühstück fahren Sie weiter von Zagora aus, 
durch das untere Drâa Tal, bis nach Tansikht und von 
dort aus weiter Richtung Osten bis nach Erfoud. Die-
se sehr schöne Strecke durch die Hamada, unterbro-
chen von Oasengärten, wurde  erst vor einigen Jahren 
asphaltiert. Früher war dies eine Piste für Kamelkara-
wanen. 

6. Tag | Erfoud - Midelt - Beni Mellal 
Sie verlassen Erfoud in nördlicher Richtung und fahren  
am oberen Rand, des tief in die Plateaufläche einge-
schnittenen Tales des Oued Ziz, entlang. Es bieten sich 
immer wieder prächtige Einblicke in das Tal mit den 
rotbraunen Ksour aus Stampflehmhäusern und den 
grünen Oasengärten, die sich bis an die senkrecht abfal-
lenden, felsigen Talwände ausdehnen. Über Midelt und 
Kasbah Tadla fahren Sie nach Beni Mellal.
 7. Tag | Beni Mellal - Marrakech 
Fahrt zu den Wasserfällen von Ouzoud. Dort stürzen 
sich die Wasser des Bin El Ouidane in mehreren Stufen 
100 Meter in die Tiefe. Mit etwas Glück und scharfem 
Blick, können Sie dort auch wild-lebende “Makaken“ 
Affen beobachten.
Weiterfahrt nach Marrakech. 

8. Tag | Abflug von Marrakech 
Nach dem Frühstück Transfer zum Flughafen Marra-
kech. 

Tip: 
Um eine Vorstellung von den abenteuerlichen Wüsten-
durchquerungen in der Vergangenheit zu bekommen, 
können Sie einen Ritt mit Dromedaren durch die Wüste 
machen. In Erfoud genauso beliebt wie in Zagora. 



Allgemeine Informationen
APOTHEKEN: gibt es überall und sind an einem Schild (grü-
ner Kreis mit weißem Kreuz) und der Aufschrift «Pharmacie» zu 
erkennen. Medikamente sind meist gleichnamig und größtenteils 
rezeptfrei erhältlich. Es empfiehlt sich jedoch die Mitnahme einer 
Reiseapotheke.

ÄRZTE: In Großstädten ist die ärztliche Versorgung recht gut. 
Die meisten Ärzte haben Ihr Studium in Europa absolviert und 
sprechen französisch oder englisch. Honorare müssen sofort und 
bar bezahlt werden.

BETTELN: Betteln ist dem europäischen Reisenden zwar nicht 
unbekannt, es hat jedoch in islamischen Ländern eine andere 
Bedeutung und macht daher auch ein anderes Verhalten erfor-
derlich. Im Islam ist Betteln keine Schande, und die „Sakat“, das 
Almosengeben, ist eines der heiligsten Gebote der Religion. Dem 
sollten auch die Nichtmoslems Rechnung tragen, indem sie hin und 
wieder etwas Geld geben. Kindern sollten Sie jedoch nichts geben, 
um Ihrer sozialen Verwahrlosung keinen Vorschub zu leisten. Diese 
freuen sich auch über Kugelschreiber oder Bonbons/Schokolade. 
Bedenken Sie, dass in Marokko niemand Hunger leiden muss! 

EINREISE: Sie benötigen bei der Einreise einen Reisepass, der 
noch mindestens drei Monate gültig ist. Bei der Ein- und Ausreise 
muss ein Formular ausgefüllt werden, das Sie bereits im Flugzeug 
bzw. auf dem Schiff erhalten. Eine Einreise nur mit dem Persona-
lausweis ist auch möglich, allerdings nur wenn der Reisende mit 
einer Gruppe kommt. Die Einreise ist dann etwas zeitaufwendiger, 
es müssen zwei Meldescheine ausgefüllt werden, von denen einer 
abgegeben wird, der andere muss bei der Ausreise wieder vor-
gezeigt werden. 

FOTOGRAFIEREN: Mit Ausnahme militärischen Anlagen, 
Häfen und Flughäfen erlaubt. Da es viele gläubige Muslime ableh-
nen, ein Bild von sich machen zu lassen, ist beim Umgang mit der 
Kamera Zurückhaltung angebracht, vor allem auch bei verschleier-
ten Frauen und Betenden. Manchmal wird von den Einheimischen 
auch Geld für das Fotografieren verlangt.

GELD: Die marokkanische Währung ist der Dirham (MAD), der in 
100 Centimes unterteilt ist. Es gibt Geldscheine zu 20, 50, 100 und 
200 MAD und Münzen zu 1, 5 und 10 MAD. Marokkanische Währung 
darf weder ein- noch ausgeführt werden. Besucher des Landes dür-
fen soviel ausländisches Geld mitbringen wie sie möchten. Bargeld, 
gängige Kreditkarten oder Reiseschecks in Euro sind am unkom-
pliziertesten. In den Hotels und Restaurants wird in der Regel nur 
Bargeld zur Bezahlung akzeptiert, in größeren Geschäften auch 
Kreditkarten. Mit der EC-Karte können Sie bei den dafür ausgewie-
senen Banken am Geldautomat Geld (Dirham) holen. Banken und 
Hotels wechseln zum gültigen Tageskurs ohne zusätzliche Spesen.

GESUNDHEITSVORSORGE: Die marokkanische Regierung 
schreibt für die Einreise keine Impfungen vor. Einige grundlegende 
Vorsichtsmassnahmen sollten Sie beachten: Vermeiden Sie das Lei-

tungswasser, oder Wasser von Straßenverkäufern zu trinken. Auch 
Eiswürfel in den Getränken, Eiscreme oder ungeschältes Obst soll-
ten Sie vermeiden. 
 
Essen Sie insbesondere im Süden des Landes keine ungekochten 
Salate. Wenn Sie für Darmerkrankungen anfällig sind, nehmen Sie 
sich Medikamente mit.
Tipp: Nehmen Sie ca. 2 Wochen vor der Reise täglich Milchzucker 
zu sich, das baut die Darmflora auf und Sie sind weniger anfällig für 
Darmerkrankungen. 

HANDELN: Das Aushandeln von Preisen ist in Marokko noch im-
mer sehr verbreitet, aber nicht überall üblich. Unbedingt erforder-
lich ist es in den Souvenirläden in den Souks, bei Straßenhändlern 
und bei angebotenen Dienstleistungen. Nicht dagegen bei Leben-
smitteln, in Hotels und Restaurants und in modernen „Läden“ mit 
ausgeschilderten Preisen. 

KLEIDUNG: Kleiden Sie sich bequem. Wenn Sie Baumwollk-
leidung für den Tag, eine Jacke oder einen warmen Pullover (auch 
im Sommer) für kühle Abende, festes Schuhwerk und einen Schutz 
gegen Regen mitnehmen, sind Sie für Marokko richtig angezogen. 
Beachten Sie bitte die islamischen Moralvorstellungen: Frauen 
sollten auf aufreizende Kleidung verzichten. Shorts sollten nur am 
Strand getragen werden. 

KLIMA: Im Süden Marokkos (Marrakech, Ouarzazate, Zagora, Er-
foud) liegen die Durchschnittstemperaturen im Winter bei 19°/20°C, 
im Sommer bis zu 40 °C. Im Norden Marokkos (Fes, Meknes, Rabat, 
Casablanca, Tanger), wo es im Winter auch viel regnen kann, liegen 
die Temperaturen in den Wintermonaten bei ca. 15 °C, im Sommer 
an der Küste bei ca. 30 °C im Landesinneren bis zu 35 °C.   In den 
Wüstenregionen fallen die Temperaturen in der Nacht stark ab. Im 
Winter kann eine Reise durch den Atlas von Schneefällen einges-
chränkt sein. Aktuelle Wetterinformationen zu Marokko finden Sie 
unter www.wetteronline.de

KÜCHE: In den meisten Hotels finden sie marokkanische, franzö-
sische und internationale Küche. Alkoholische Getränke sind in fast 
allen Hotels erhältlich. 
Die marokkanische Küche bereitet mit Raffinesse von der Sonne 
verwöhnte Gemüse und Früchte, erlesene wohlriechende Gewürze, 
köstliche Fische und schmackhaftes Fleisch zu. Was für viele als die 
beste orientalische Küche der Welt gilt, wird sicher auch ein Fest 
für Ihren Gaumen sein. Hier einige marokkanische Hauptgerichte, 
die Sie unbedingt kosten sollten:
Couscous: Das traditionelle Freitagsgericht der Familien, das Sie 
heute im Restaurant jeden Tag bekommen können und je nach 
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Region und Kreativität des Koches verschieden ist. 
Tajine: Dieser Begriff bezeichnet gleichzeitig das Gefäß (eine flache 
Schale aus gebranntem Ton und dem typischen kegelförmigen 
Deckel) und den Inhalt: geschmortes Ragout aus Fleisch, Geflügel 
oder Fisch mit Gemüse. 
Mechoui: Gegrilltes Lamm am Spieß gebraten
Pastilla: Eine Blätterteigpastete mit Füllung aus Mandelcreme oder 
herzhaft mit Fisch oder Geflügel. 
Pfefferminztee: Er erquickt und kräftigt. Die Marokkaner trinken 
ihn sehr stark gesüsst, er wird aber auf Wunsch auch mit weniger 
oder gar keinem Zucker zubereitet.

KUCHEN: Honigkuchen, Schaumhörnchen, Pastilla (Blätterteig) 
mit Mandeln, Rosinen, Sesam

MOSCHEEN: Moscheen dürfen von Nicht-Moslems nicht betre-
ten werden. Ausnahme: die Grabmoschee des Moulay Ismail in 
Meknes und die Hassan II Moschee in Casablanca. Ausserdem sind 
solche Moscheen zugänglich, die heute nicht mehr oder nur noch 
gelegentlich benutzt werden (z. B. die Chellah in Rabat)
ÖFFNUNGSZEITEN: Banken und Behörden sind Montag bis Freitag 
von 08.30h bis 11.30h und 14.15h bis 16.30h geöffnet. Im Rama-
dan von 09.00h bis 13.45h. Supermärkte haben länger sowie auch 
samstags und sonntags geöffnet. 

PREISE: Sie können mit folgenden Kosten rechnen
In Restaurants oder im Hotel   Circa
Softdrinks: Cola, Fanta, Sprite, Säfte  15,00 Dhs
Bier      25 - 50,00 Dhs
Flasche Wein     70 – 180 Dhs
Flasche Wasser ohne Kohlensäure  1,5 l 25,00 Dhs
Flasche Wasser mit Kohlensäure,  1 l 25,00 Dhs
Tasse Kaffee, Tee    20,00 Dhs
Postkarte nach Europa    08,40 Dhs
Mittagessen     100 - 150 Dhs

RAMADAN: Der Ramadan ist der neunte Monat des islamischen 
Jahres und für die Muslime ein Fastenmonat. Unter Fasten wird 
dabei ein asketisches Leben verstanden, d.h. es soll von Sonne-
naufgang bis Sonnenuntergang auf Essen, Trinken, Rauchen, 
also auf alle weltlichen Vergnügungen einschließlich des Ges-
chlechtsverkehrs verzichtet werden. Außerdem soll das religiöse 
Leben durch strenges Befolgen der Gebetszeiten und zusätzliche 
Moscheenbesuche intensiviert werden. Von Touristen werden 
diese Einschränkungen selbstverständlich nicht verlangt, jedoch 
sollten Sie aus Toleranz während dieser Zeit nicht öffentlich essen, 
trinken oder rauchen. 

RELIGION: Staatsreligion Marokkos ist der Islam der ortho-
doxen sunnitischen Richtung (malekitischer Ritus). Zu ihm beken-
nen sich etwas 99 % der Bevölkerung, weiter ca. 0,2 % sind jüdischen 
Glaubens und knapp 1 % gehören anderen Glaubensgemeinschaf-
ten an.  

SICHERHEIT: Wie in jedem Land sollte man als Reisender auch 
in Marokko umsichtig sein. Die folgenden Hinweise gelten nicht 
nur für Marokko, sondern sind Voraussetzungen für sicheres Rei-
sen in jedem Land:
• Handys, Videokameras und Fotoapparate nicht offen sichtbar
 mit sich herumtragen.
• Auf wertvollen Schmuck verzichten
• Keine großen Bargeldsummen mit sich führen
• Möglichst sich nicht nachts allein in abgelegene Stadtvierteln 
 aufhalten
• Bei Fahrten in Großstädten das Auto von innen verriegeln

SPRACHE: Arabisch ist Staatssprache, die vom größten Teil der 
Bevölkerung beherrscht wird. Berberdialekte sind die Mutters-
prache von 40 – 60 % der marokkanischen Bevölkerung. 
Französisch dient seit der Kolonialzeit als zweite Verwaltungs- und 
Handelssprache neben dem Arabischen. Spanisch ist in Tanger, der 
früheren spanischen Nordzone und in Tetouan noch sehr verbreitet. 
Englisch und Deutsch wird selten gesprochen, wird jedoch in den 
Touristenzentren beherrscht. 

STAATSFORM: Konstitutionelle, demokratische und soziale 
Monarchie.

STAATSOBERHAUPT: König Mohammed VI.

STROMSPANNUNG: 220 Volt, meist Eurostecker

TELEFONIEREN: 
Nach Marokko 00212 plus Ortsvorwahl - 
von Marokko nach Deutschland:  0049
von Marokko nach Österreich:  0043
von Marokko in die Schweiz:  0041 
(plus Ortsvorwahl ohne die erste 0)
Bevor Sie von Ihrem Hotelzimmer aus ins Ausland wählen, über-
prüfen Sie die Tarife. Bestimmte Hotels verlangen einen sehr hohen 
„Mindestbetrag“. Es gibt überall Teleboutiquen von denen Sie pro-
blemlos und billiger telefonieren können. 

TRINKGELDER: Werden für alle Dienstleistungen erwartet. Als 
Faustregel gilt 10 % des Rechnungsbetrages. 

VERHALTEN IM „ALLTAG“: Die meisten Marokkaner sind 
Fremden gegenüber äußerst zuvorkommend. Die Aufdringlichkeit 
vieler Händler wirkt zwar lästig, sollte Sie aber nicht zu der falschen 
Annahme verleiten, diese kleine Minderheit sei repräsentativ für 
alle Marokkaner. Bedenken Sie, dass diese Aufdringlichkeit aus der 
wirtschaftlichen Kluft zwischen Touristen und Einheimischen resul-
tiert und wappnen Sie sich mit Geduld und Verständnis!
Für Ihr eigenes Verhalten sind die wichtigsten Grundregeln Toleranz 
gegenüber den einheimischen Sitten und Höflichkeit. Greifen Sie 
niemals die Religion an! Respektieren Sie auch Traditionen und Ver-
bote, die Ihnen unverständlich erscheinen! Marokkaner haben ein 
stark ausgeprägtes Ehrgefühl, wirken Sie deshalb nie beleidigend 
oder überheblich!
Als Mann sollten Sie nie eine Frau ansprechen oder anstarren, be-
sonders dann nicht, wenn sie verschleiert ist. 
Frauen sollten keine für marokkanische Moralbegriffe aufreizende 
Kleidung tragen. Werden Sie belästigt, sollten Sie sich allerdings 
entschieden zur Wehr setzen. Lautes Schimpfen wirkt hier in der 
Regel Wunder. Seien Sie in dieser Beziehung keinesfalls ängstlich, 
Sie werden in der Öffentlichkeit stets Unterstützung finden. 

VISUM: Für deutsche, österreichische und schweizerische Staat-
sangehörige nicht erforderlich.

ZEITDIFFERENZ: Marokko gehört zur Zone der Greenwich 
Mean Time (GMT), die Mitteleuropäischer Zeit (MEZ) minus einer 
Stunde entspricht. 

ZOLLBESTIMMUNGEN: Pro Person sind 200 Zigaretten und 
1 Liter Alkohol erlaubt.
Pflanzen und Tiere dürfen weder ein- noch ausgeführt werden.

(Irrtum & Änderungen vorbehalten) 



ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 
1. ANGEBOTE/PREISE
Alle im Angebot enthaltenen Preisangaben verstehen sich, soweit nicht ausdrücklich anders angegeben, als 
Netto-Preise je Person in Marokkanischen Dirham, EURO oder Schweizer Franken. Wir erstellen die Angebo-
te kostenlos. 

2. RESERVIERUNGEN: 8 Wochen vor Reisebeginn benötigen wir eine Information über den Bu-
chungsstand. 30 Tage vor Reisebeginn  benötigen wir Ihre Teilnehmerliste mit namentlich angeführten Rei-
seteilnehmern und Zimmerart, und mit Angabe über die Anzahl des Begleitpersonals. 

3. Einzelzimmer: Pro Gruppe können max. 5 Einzelzimmer reserviert werden. Falls Sie mehr Einzelzim-
mer benötigen, so werden diese auf der Basis eines Doppelzimmers verrechnet!

4. BEZAHLUNG: Nach Erhalt Ihrer Teilnehmerliste erstellen wir Ihnen eine Proformarechnung, die späte-
stens 10 Tage vor Reiseantritt mittels Überweisung auf unser Konto bei der Banque Populaire, Tanger, zu 
bezahlen ist. Wenn bis zum Reiseantritt der Reisepreis nicht vollständig bezahlt ist, werden wir von der 
Verpflichtung zur Durchführung der Reise frei.

5. LEISTUNGS- UND PREISÄNDERUNG: Sollten wir aus erheblichen und nicht vorhersehbaren 
Gründen (z.B. wegen Änderung von Steuern, Tarifen, Treibstoffkosten, etc.) gezwungen sein, unsere Preise 
anzupassen, so können wir den in unserem Angebot angegebenen Preis nachträglich ändern. In diesem Falle 
werden wir Sie unverzüglich informieren. 

6. NICHT IN ANSPRUCH GENOMMENE LEISTUNGEN: Werden einzelne Reiseleistungen nicht in 
Anspruch genommen (z.B. wegen vorzeitiger Rückreise oder aus sonstigen zwingenden Gründen), besteht 
kein Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises.

7. STORNOBEDINGUNGEN: Sie können bis 30 Tage vor Reiseantritt von einem mit uns geschlossenen 
Reisevertrag oder Ihrer verbindlichen Anmeldung kostenlos zurücktreten. Dieser Rücktritt sollte in Ihrem 
eigenen Interesse schriftlich erfolgen.
Die pauschalierten Rücktrittsgebühren betragen für jede angemeldete Gruppe:
a) bis 30 Tage vor Reisebeginn kostenlos.
b) vom 29. bis 15. Tag vor Reisebeginn: 50,00 Euro pro Person
c) vom 14. tag bis 7. Tag vor Reisebeginn: 100,00 Euro pro Person
d) ab dem 6. Tag vor Reisebeginn: 85 % des gesamten Reisepreises pro Person
e) Storno einzelner Teilnehmer: ist bis einen Tag vor Anreise kostenlos möglich. Storno am Anreisetag 
gelten grundsätzlich als NO SHOW und werden voll verrechnet.
Durch den Rücktritt eines Gastes etwa für andere Reiseteilnehmer entstehende zusätzliche Kosten (z.B. Ein-
zelzimmerzuschläge, nicht mehr vorhandene Mindestteilnehmerzahl bei Gruppen usw.) gehen zu Lasten des 
Zurücktretenden.
Für INCENTIV-GRUPPEN gelten gesonderte Rücktrittsbedingungen, welche Ihnen bei Auftragserteilung zugehen. 

8. HAFTUNG: Wir haften für eine gewissenhafte Reisevorbereitung und die sorgfältige Auswahl und 
Überwachung der Leistungsträger (Hotels, Reiseleiter) während der Rundreisen. 
Wir übernehmen keinerlei Versicherung oder Haftung im Falle von Unfall, Verletzung, sonstigen Widrigkei-
ten, Verlust oder Diebstahl von Wertgegenständen oder Handgepäck. Keine Haftung übernehmen wir 
für Schäden, welche infolge von höherer Gewalt (politische Gründe, Krieg, Naturereignisse) oder Streiks, 
behördliche Maßnahmen etc. entstehen.

9. MITWIRKUNGSPFLICHT: Bei auftretenden Leistungsstörungen sind Sie verpflichtet alles Zumutba-
re zu tun, um zu einer Behebung der Störung beizutragen und eventuelle Schäden zu vermeiden oder gering 
zu halten. Insbesondere sind Sie verpflichtet Beanstandungen uns unverzüglich zur Kenntnis zu bringen. Bei 
Unterlassung einer sofortigen Mängelanzeige, tritt kein Anspruch auf Minderung ein.



IMPRESSUM
Gulliver Sarl 
2, Rue de la Haye, 90000 Tanger, Maroc
Tél. +212 (0) 539 34 14 73 | Fax +212 (0) 539 94 11 44

E-mail: 
gulliver@iam.net.ma | contact@gulliver-voyages.com

Öffnungszeiten: 
Montag - Freitag 9:00-19:00 Uhr | Samstag 9:00-12:00 Uhr

Bankverbindung : 
Banque Populaire Tanger, 90000 Tanger, Place de Nations
RIB  164640212111859457001231

Lizenz 48/96 | Firmenbuch 10151/Tanger
St.Nr.  50478979 | UID  04904009 | CNSS 2427278
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